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1. INGRESO

Para acceder a la oficina
https://www.clinicageneraldelnorte.com/
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debe ingresar al portal
seleccionar la opcion

OFICINA VIRTUAL ubicado en la parte derecha superior.

<« C 8 cdincageneraideinorte com

‘ Tu vida es lo mas
importante para nosotros

Bienvenidos

@ 30919 99
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Esta opcion debe direccionarlo al portal https://oficvirt.ocgnlocal.co:8090/
€« C @ oficirtocgniocalcoB0%0 s Q « 0@ :

XA zentria

Iniciar sesion

LONvido ka contrasona?

Registrote

2. REGISTRO E INICIO DE SESION

Si es la primera vez que ingresa a la OFICINA VIRTUAL debe seleccionar la opcion
“‘Registrate”.

nicio Sesion
XA zentria

Tipo de Identificacion v

Iniciar sesion

¢Olvide la contrasena?

Registrate
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Se desplegara una ventana emergente con los datos que requieren ser diligenciados.

Registrate

Tipo de Identificacion v

N° de Identificacion Q Validar

Nombre Completo

En el campo “Tipo de Identificacion” se mostrara una lista desplegable con las opciones
disponibles, seleccione el Tipo de Identificacion correspondiente segun su tipo de
usuario.

Registrate

Tipo de Identificacion v

AS-ADULTO SIN IDENTIFICACION

CC-CEDULA CIUDADANIA

CD-CARNE DIPLOMATICO

CE-CEDULA DE EXTRANJERIA '
CN-CERTIFICADO DE NACIDO VIVO

DE-DOCUMENTO DE EXTRANJERIA

MS-MENOR SIN IDENTIFICACION %

Digite su numero de identificacion y seleccione la opcion “Validar”.

Registrate

CC-CEDULA CIUDADANIA v

123456789 Q Validar

Nombre Completo
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Durante el proceso de validacion de informacion se pueden presentar tres casos:

1. Los usuarios que no pertenezcan a Programas Especiales no tendran acceso a la
plataforma, por esto al momento de seleccionar la opcién “Validar” el sistema le mostrara
el siguiente mensaje y no le permitir4 continuar con el proceso de registro.

Mensaje de Oficina Virtual

El usuario no se encuentra registrado en la
base de datos
Favor comunicarse con admisiones

2. Si no cuenta con un correo registrado no tendra acceso a la plataforma, por esto al
momento de seleccionar la opcién “Validar” el sistema le mostrara un mensaje y no le
permitira continuar con el proceso de registro.

NOTA: Para realizar el proceso de registro o actualizacién del correo electronico, debe
acercarse a la sede primera a la que pertenece la cual se detalla en el mensaje mostrado
en el sistema.

Mensaje de Oficina Virtual

Sr(a). OO XXX XXXXXX no
cuenta con registro de correo en el sistema
favor acercarse a su sede primaria UNIDAD DE
ATENCION ANDES y actualizar los datos
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3. Si la validacion de informacién se realiza de manera exitosa, se mostrara el nombre
completo y el correo electrénico asociado al numero de identificacion digitado.

Registrate

CC-CEDULA CIUDADANIA v
YOO YO0 JOO000K Q Vvalidar

200K 200000 X000
Favor Seleccione el método para registrarse

© Correo:i*esrersrsess to8@clinicageneraldeinorte.com

s e

Una vez revise la informacion mostrada en pantalla, seleccione el correo electrénico y la
opcion “Registrarse”. El sistema enviara automaticamente un mensaje al correo
electronico seleccionado.

Favor Seleccione el método para registrarse

© Correo:i************to8@clinicageneraldelnorte.com

v

Mensaje de Oficina Virtual

se ha generado una contrasena temporal
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Valide el correo con asunto “OCGN Oficina Virtual - Registro Usuario” en donde se
indicard una contrasefia temporal.

X A zentria

200K JO0OCX X OO0 XX

lllllll"!lil!!lllllllll

Una vez obtenida la contrasefia temporal, ingrese nuevamente a la OFICINA VIRTUAL
mediante el enlace htips://oficvirt.ocgnlocal.co:8090/ y realice los siguientes pasos:

« Seleccione tipo de identificacion.

« Digite el nimero de identificacion.

« Digite la contrasefia temporal enviada al correo electronico.
o Seleccione el botdn “iniciar sesion”.

CC-CEDULA CIUDADANIA v

123456789

Iniciar sesion

¢Olvide la contrasena?

Registrate
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El sistema mostrara una ventana emergente para iniciar el proceso de Actualizacion de
Contrasefia, para esto debe digitar una contrasefia de 6 - 8 caracteres y dar clic en la

opcion “Ingresar”.

Actualizar Contrasena

er minimo 6 caracteres maximo 8

........

NOTA: Debe tener en cuenta que la contrasefia debe cumplir con las caracteristicas
indicadas y debe coincidir en ambos campos, de lo contrario, el sistema arrojara error.

Mensaje de Oficina Virtual

La contrasena no es igual a la confirmacion
de la contrasena favor validar

Finalmente una vez seleccione la opcion "ingresar”" se mostrara la siguiente vista:

G » Q « 00

Documentos ~ g, XXXX XAXX

X A zentria
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2.1 RECUPERAR CONTRASENA
Si al momento de iniciar sesion olvidd su contrasefa siga los siguientes pasos:

« Seleccione la opcion "¢ Olvide la contrasefia?

Iniciar sesion

éOlvidie la contrasena?

Registrate

« Digite los datos solicitados:

o Tipo de identificacion.

o Numero de identificacion.
e Seleccione correo electronico para recuperar contrasefa.
e Haga clic en el boton "recuperar”.

Recuperar contrasena

CC-CEDULA CIUDADANIA v

20000C X000

20000 200000

Favor Seleccione el metodo para Recuperar Ia contrasae

© Corrgo:; j**eeessesees to8@clinicageneraldelnorte.com
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Se enviara una contrasefia temporal para la recuperacion de clave.

Ocgn Oficina Virtual - Recuperacion de clave e

90ty Bclinicageneraideinarte com

X A zentria

Una vez obtenida la contrasefia temporal, ingrese nuevamente a la OFICINA VIRTUAL
mediante el enlace htips://oficvirt.ocgnlocal.co:8090/ y realice los siguientes pasos:

o Seleccione tipo de identificacion.

« Digite el numero de identificacion.

« Digite la contrasefia temporal enviada al correo electronico.
« Seleccione el boton “iniciar sesion”.

e Actualice contrasefa.

3. AUTORIZACIONES

Documentos ~

En el modulo podra consultar e imprimir sus autorizaciones vigentes.

@)

icontec

SA- 2000393

Para realizar este proceso haga clic en el médulo “Documentos” y siga la siguiente ruta:

Documentos > Imprimir > Autorizaciones.

Documentos ¥ 4.

=} I[mprimir ~

)

1 Autorizaciones
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Al seleccionar la opcion “Autorizaciones” se mostraré la siguiente vista:
&« C @ oficvirtocgnlocal.co:8090/Imprimir/Autorizaciones G a g % 0O

A Inicio Documentos ~ o, hd

Imprimir autorizaciones
Q Consultar | B Guardar [ Limpiar | (& Exportar

Mostrar| 10 ~| entradas Buscar ‘

*  N° Autorizacion Descripcion

0 4859469049984  ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE SUPERFICIE SQD. Incluye: AQUEL CON UNAATRES DERIVAC

Mostrando 1 a 1 de 1 entradas 0 columnas seleccionadas 0 celdas seleccionadas Anterior Siguiente

Para consultar las autorizaciones vigentes seleccione la opcién “Consultar”.

Q Consultar | B Guardar ([ Limpiar = [ Exportar & Imprimir

Inmediatamente se desplegara el listado de autorizaciones vigentes a la fecha y se
indicaran los siguientes datos:

« No de autorizacion.

o Descripcion.

o Fechainicial de vigencia.
« Fecha final de vigencia.

Imprimir autorizaciones

Q, Consultar | B Guardar [ Limpiar | B Exporfar & Imprimir

Mostrar| 10 V|emradas Buscar:‘

* N° Autorizacion Descripcion

o 4859469049984 ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE SUPERFICIE SOD. Incluye: AQUEL CON UNAATRES DERIVAC

Mostrando 1 & 1 de 1 entradas 0 columnas seleccionadas 0 celdas seleccionadas Anterior Siguiente

4 »
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En caso de requerir la impresion de una autorizacion debe seleccionarla mediante el
checkbox ubicado en la parte izquierda, seleccione la opcién “Imprimir’ vy
automaticamente se visualizard la respectiva autorizacion para su impresion.

Imprimir autorizaciones

Q Consultar | B Guardar [ Limpiar | [ Exporiar = < Imprimir

N1ostrar| 10 V| entradas Buscar:‘

* N Autorizacion Descripcion

o | 4859469049984 ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE SUPERFICIE SOD. Incluye: AQUEL CON UNAA TRES DERIVA(

Mostrando 1 a 1 de 1 entradas 1 row selected 0 columnas seleccionadas O celdas seleccionadas Anterior | 1 | Siguiente

3

ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE
0102768

FORMATO DE AUTORIZACIONES

- [ oomme | W= ]

l Fecha Hora Noves Sacio Econtmico

l CametFna l Contrate de Solicitud l Tigo de Atiackin

Estmdo
T
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4. Resultados

Enel o Resultades = madulo podra consultar e imprimir sus laboratorios o
imagenes vigentes.

4.1 Laboratorio ﬁ Laboratorio

Laboratorio

Filtros
Fecha Inicio Fecha Fin
aaaa-mm-dd [m] aaaa-mm-dd
Resultado
Orden Fecha PDF

Para consultar las Laboratorios vigentes seleccione la FECHA INICIO y FECHA FIN

Fecha Inicio

Fecha Fin

202041115
2008 mE s

n°ViembrYe de 2020 ’]\ \l/ noviembre de 2023 ,]\

DO LU MA M JU VI SA DO LU MA M JU VI SA

1 2 3 4 5 6 T 29 30 31 1 2 3 4

Pl
& ¢ 10 M 12 13 14 5 6 7 8 9 10 N

Hﬂi 7 18 19 20 21 1213 14E

22 23 24 25 26 27 28

29 3 1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12

Borrar Hoy
Borrar Hoy

Y presionamos el boton
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Laboratorio

Filtros

Fecha Inicio

2020-11-15

Resultado

Mostrar| 10 v|entradas

Orden

2021122700208

2022122600215

Mostrando1a 2 de 2 entradas

Fecha Fin

] 2023-11-15

*  Fecha

2021-12-27

2022-12-26

Le damos clic al boton

= Informes

POF
-_—

2021122700208.pdf

Anterior

Pagina 1De3

LABORATORIO CLINICO CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A.S.

N Peticion:

Pacionts:
N ldent.:
Edsd

Diagnostico:

90400440

ALTAMAR PIANETA HOLBERT
1140847210

31 Aflos sexo
EXAMEN MEDICO GENERAL
PRINCIPAL

NO KEPORTADO

Mascuin

1373231

LABORATORIO CLINICO
:  2017.00-04 1048:08.900
: 2017-09-04 14:24:39 660

Examen

Resultado

Intervalos blologicos

CUADRO HEMATICO
GLOBULOS BLANCOS

HEMATOLOGIA

2500

RECUENTO DE G ROJOS 520
HEMOGLOBINA
HEMATOCRITO
VOLUMEN CORPUSCLUAR MEDIO s
HB CORPUSCULAR MEDIA »2
CONCENTRACION H8 CORPUSCULAR MEDUA .2
PLAQUETAS

17
“s

m

ANCHO DE DISTRIBUCION D€ G R s
VOLUMEN MEDIO PLAGUETARIO 102

ROW OV
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4.2 Imagenes Bl 'magenologia
Imagenologia
Q COhSUltar Guardar E Exportar
Filtros
Fecha Inicio Fecha Fin
aaaa-mm-dd (] aaaa-mm-dd [m]
Resultado
id Nombre estudio Estado Fecha Imagen PDF

o Sefor usuario, si tiene alguna inconsistencia con el resultado que busca, favor dirigirse a la oficina de Entrega de Resultados

Para consultar las Laboratorios vigentes seleccione la FECHA INICIO y FECHA FIN

Fecha Inicio

Fecha Fin

202041115
[ L  EPEs

noviembrve de 2020 ’]\ \l/ noviembre de 2023 ,]\

DO LU MA M JU VI SA DO LU MA Ml JU VI SA

1 2 3 4 5 6 T 29 30 31 1 2 3 4

PI
& ¢ 10 M 12 13 14 5 6 7 8 98 10 N

Hﬂi 7 18 19 20 21 1213 14“

29 3 1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12

Borrar Hoy
Borrar Hoy

Y presionamos el boton
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Imagenologia

Q, Consultar

Filtros
Fecha Inicio Fecha Fin
2023-10-01 (] 2023-1-15
Resultado
Mostrar| 10~ |entradas
tudio Estado
FiA DE COLUMNA DORSOLUMBAR Entregado

<[A COMPUTADA DE OIDO PENASCO Y CONDUCTO AUDITIVO INTERNO ~ Entregado

FiA DE VIAS DIGESTIVAS ALTAS ESOFAGO ESTOMAGQ Y DUODENO Entregado
N DE CALCULOS EN VIA BILIAR VIA PERCUTANEA Validado
\RINGOGRAFIA DINAMICA CON CINE O VIDEO Validado

4

Fecha

2023-10-09

2023-10-24

2023-11-03

2023-11-03

2023-11-03

Buscar:

Imagen

®Descargar
®Descargar

®Descargar

®Descargar
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Al darle clic en columna imagen, nos abrira una nueva ventana con la imagen del

estudio

GRUPO_ZENTRIA  Prueba Prueb: 123456789

DX: Radiograf

2023-04-25 07.4;

a - .
11
734

ografia_laparos.

S: Ecografia_laparos

Laterality
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Al darle clic en columna PDF, nos abrira una nueva ventana en donde se
encuentra el resultado en PDF

= Report - Reading | Software for Radiology 100% + (HE)
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DMPromis A Vide Certificado SC No. 2610-1
ESTUDIO: TOMOGRAFIA COMPUTADA DE OIDO, PERNASCO Y CONDUCTO AUDITIVO INTERNO
NOMBRE: PRUEBA PRUEBA
DOCUMENTO: CC 1234567810

FECHA ESTUDIO:  24-10-2023

EDAD: 27 ANOS
REMITE:
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL

ENTIDAD: PARTICULAR SEDE: NORTE

prueba

Mediante técnica helicoidal multicorte de 64 detectores y reconstrucciones multiplanares 2
Dy 3 D, se explora las estructuras vasculares del craneo con los siguientes hallazgos:

Ambas arterias carétidas internas en sus diferentes segmentos intracraneales conservan su
forma, trayectos y opacificacion normal sin evidencia de lesiones estenosantes ni
dilataciones segmentarias.

La bifurcacion carotidea bilateral es normal. No hay dilataciones aneurismaticas.
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